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Trauma kulturowa. Doswiadczanie zmaian
systemowych w postsocjalistycznej Polsce

Artykul z nurtu naukowego zwanego antropologia transformacji
(systemowej). Terapia szokowa w Polsce w ostatnim dziesiecioleciu XX
wieku, ,dzika“ prywatyzacja, bezrobocie. Optymistyczne ,Diagnozy
spoleczne” od poczatku nowego milenium. Pomiary poziomu ubdstwa-
dyskurs w sprawie przyjetych kryteriow. Radykalna zmiana oceny wejscia
Polski do UE i slabniecie mitu lagodnego zycia w PRL-u. Globalny kryzys
ekonomiczny i odporno$¢ spoleczenstwa polskiego. Nieréwnosc
spoleszna (glosy internautéw jako kontrapunkt dla hurraoptiistycznych
pogladow).

Key words:

trauma kulturowa, kultura narzekania, faza
euforii, nierdwnosc spoleczna, badania
etnologiczno/antropologiczne.

Etnolodzy/antropolodzy, podobnie jak socjologowie, ,od zawsze”
przygladaja si¢ zmianom spoteczno-kulturowym, opisuja je, analizujg ich przejawy,
mechanizmy, skutki i przyczyny. Uwagg badaczy przyciagaja rowniez wspolczesne
procesy zmian systemowych. W Polsce, podobnie jak w wielu innych krajach,
znakomicie rozwija si¢ nurt zwany antropologia transformacji.

W opisach obecnych zmian, zwlaszcza w pracach socjologéw, pojawia si¢
termin ‘trauma’ (z dookresleniem: ‘spoteczna’, ‘kulturowa’, ‘spoteczno-kulturowa’
lub ‘spoteczna 1 kulturowa’). Zostal on zapozyczony z nauk medycznych,
psychologii 1 psychiatrii, a nastgpnie przeszczepiony na grunt nauk spolecznych i
humanistycznych.'

! Patrz np.: P. Sztompka, Trauma wielkiej zmiany. Spoleczne skutki transformacji, Warszawa
2000; Idem, The Sociology of Social Change, Oxford 1993; Idem, Trauma kulturowa. Druga
strona zmiany spolecznej, w: Los i wybor. Dziedzictwo i perspektywy spoleczenstwa polskiego,
pod red. A. Kojdera, Rzeszow 2003, s. 67-83; patrz tez: G. Chimiak, The Creative Personalisty —
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Mianem ‘traumy’ okres§lane sa negatywne konsekwencje gltebokich zmian
spoteczno-kulturowych, obejmujacych wiele dziedzin zycia. Traumatogenny
charakter maja zwlaszcza zmiany szybkie, gwaltowne, radykalne, zaskakujace
spoteczenstwo, szokujace, ,,dotykajace centralnych dla zbiorowosci wartosci, regut
czy przekonan”? Ich przykladem sa m.in. przetomy ustrojowe.

Starsze i $rednie pokolenie Polakéw doskonale pamigta tzw. reformy
Balcerowicza. Dzigki nim udato si¢ wprawdzie zbudowaé podstawy kapitalizmu,
wiele zjawisk jednak, bedacych wynikiem przyjetej przez rzad ,.terapii szokowej”,
spotkato si¢ ze zdecydowana krytyka duzej czesci spoteczefistwa. Zrédtem
niezadowolenia byto przede wszystkim lawinowo rosnace, nieznane w socjalizmie,
bezrobocie. Negatywnie oceniano ,dzika” prywatyzacjg, jawne preferowanie
zagranicznego kapitatu kosztem rodzimych przedsigbiorstw, liczne afery finansowe,
likwidacje Panstwowych Gospodarstw Rolnych, odchodzenie od panstwa
opiekunczego, nadmiernie wysokie koszty zmian i poglebiajace si¢ nieréwnos$ci
spoteczne.

Negatywnymi skutkami traumy spowodowanej transformacja systemowa
staly si¢: rozczarowanie, zagubienie, apatia, bezsilno$¢, zwatpienie i utrata sensu
zycia, coraz wigksza nostalgia za dobrodziejstwami socjalistycznej przesztosci,
brak zaufania do wielu oso6b i instytucji. Analizujac negatywne nastgpstwa
transformacji, ,,blokujace motywacje proustrojowe”, P. Sztompka pisze réwniez o
anomii, kryzysie tozsamosci, niekompetencji cywilizacyjnegi, zastgpowaniu
myslenia perspektywicznego koncentracja na sprawach biezacych.

Pod koniec 2004 roku, w tygodniku ,Polityka”, ukazatl si¢ artykut
Bogdana Wojciszke (z Instytutu Psychologii PAN) zatytulowany ,,Kraj pustych
szklanek”.* Tytul nawiazuje do znanego dowcipu o pesymistach i optymistach,
ktorzy — jak pisze B. Wojciszke — patrzac na szklanke do potowy napeliona
mlekiem,”’ widza ja w potowie pusta (pesymista) lub peina (optymista). Z badan
przeprowadzonych przez tego autora wynika, ze 95 procent respondentdow uwaza, iz
Polakow cechuje niemal powszechna sktonno$¢ do narzekania. Jestesmy narodem,
,Ktory uporczywie koncentruje si¢ na pustej czgéci szklanki. O wiele wazniejsze
jest dla nas to, co zle, niz to, co dobre”.® Niezadowolenie dotyczy gtownie ,,spraw
publicznych, [...] finansowej sytuacji rodziny, perspektyw na przyszto$¢ i sytuacji
w kraju” (tamze). Jednoczesnie — pisze dalej B. Wojciszke — mozna mowié o ,,sta-

Catalyst for Alleviating the Traumatic Sequence in Poland, “Polish Sociological Review” nr 4,
2000, 461-472.

Zp, Sztompka, Trauma kulturowa..., s. 69; patrz tez: G.Chimiak, op. cit., 71-72.

3 P. Sztompka, Diagnoza stanu parnstwa — 2003, http://www.exporter.pl/forum/agencje plus/8
_3.html; patrz tez: Idem, Trauma wielkiej zmiany...; 1dem, Trauma kulturowa...

* B. Wojciszke, Kraj pustych szklanek, ,,Polityka” 11 grudnia 2004, 42-43.

5 Wojciszke pisze o szklance mleka. W innej, znanej mi, wersji jest mowa o butelce napeionej
do potowy wodka.
°B. Wojciszke, op. cit., 42.
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tym zadowoleniu z dzieci, wspohmatzonka i stosunkéw z najblizszymi”.” Jezeli tak
jest, to czy twierdzenie o ,,uporczywym koncentrowaniu si¢ na pustej czegsci
szklanki” i powszechnych sktonnosciach Polakow do narzekania mozna uznaé za
w peini uzasadnione?

W cytowanym artykule czytamy, Ze ,,Polacy lubia narzeka¢ bez powodu™.®

W Polsce panuje ,kultura narzekania”.’ Zyjemy wedlug normy ,nakazujacej
doswiadczaé $wiat spoteczny jako zty, a wigc spostrzega¢ ludzi jako obdarzonych
licznymi przywarami i ogdlnie niegodnych zaufania, porzadek spoteczny jako ni-
esprawie(liéiwy i krzywdzacy, siebie samego za$ jako ofiar¢ owych ztych ludzi i in-
stytucji”.

Twierdzenia o powszechnej skfonnosci Polakoéw do narzekania nie pot-
wierdzit, pomini¢ty milczeniem przez B. Wojciszke, raport ,,Diagnoza spoteczna
2003”."" Utrzymywalo sic wprawdzie wowczas wiele negatywnych skutkow
Htraumy wielkiej zmialny”,12 z ,,Diagnozy” wynika jednak, ze ,,w pordéwnaniu z sy-
tuacja sprzed trzech lat ,,Polacy mniej narzekaja i sa coraz bardziej zadowoleni z
roznych sfer zycia“."® Brak wiec, jak wida¢, podstaw, by twierdzi¢, ze w Polsce
dominuje ,kultura narzekania”.

" Ibidem.
8 Ibidem.

? Ibidem. Z Bogdanem Wojciszke oraz z niektorymi dziennikarzami upowszechniajacymi zdecy-
dowanie negatywny stereotyp polskiego spoteczenstwa polemizujg w jednym z artykutow: I.
Kabzinska, ‘Kultura narzekania’, ‘globalny sredniak’, ‘narodowa nerwica’ i inne elementy wiz-
erunku wspotczesnych Polakow (na podstawie wybranych artykutow prasowych). Zarys
problemu, Etnografia Polska t. XLIX, z. 1-2, 2005, 89-124.

' B. Wojciszke, op. cit., 42.

' Pierwsze badania z cyklu ,,Diagnoza spoteczna” przeprowadzono w Polsce w 2000 roku, pod
kierunkiem prof. Janusza Czapinskiego. Objgto nimi 6435 dorostych osob, reprezentujacych 3007
gospodarstw domowych. Powstala rowniez Rada Monitoringu Spotecznego, ztozona z kilku
pracownikow naukowych (socjologow, ekonomistow, pedagogoéw). Celem ,,Diagnozy” jest m.in.
badanie warunkoéw zycia gospodarstw domowych i jakosci zycia obywateli w powiazaniu ze
zmiang spoteczna, wskazanie, jakie grupy korzystaja ze zmian, jakie natomiast nie odnosza
spodziewanych korzysci. O warunkach zycia gospodarstw domowych wnioskuje si¢ na podstawie
odpowiedzi respondentéw na pytania dotyczace ich sytuacji dochodowej i sposobow
gospodarowania dochodami, wyzywienia, zasobnos$ci materialnej, warunkéw mieszkaniowych,
korzystania z pomocy spolecznej, ksztalcenia dzieci, uczestnictwa w kulturze i wypoczynku,
korzystania z ustug ochrony zdrowia, sytuacji gospodarstw domowych na rynku pracy. Jako$¢
zycia okreslana jest na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczace ogdlnego dobrostanu
psychicznego, zadowolenia z poszczegolnych dziedzin Zzycia, subiektywnej oceny materialnego
poziomu zycia, rdznych rodzajow stresow i strategii radzenia sobie z nimi, oceny kontaktow ze
shuzba zdrowia, wiedzy i opinii na temat administracji publicznej, a takze systemu emerytalno-
rentowego i wsparcia spotecznego, ogdlnej oceny procesu transformacji i jego wplywu na zycie
respondentdow, systemu warto§ci oraz indywidualnych zachowan i nawykow; J. Czapinski,
Diagnoza spoteczna, http://www.diagnoza.com/1_2000.html

'2'p. Sztompka, Diagnoza stanu parnstwa...
3 E. Wilk, Polska obok Polakéw, ,,Polityka™ 18 pazdziernika 2003, 17.
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Wiele korzystnych zjawisk odnotowano w ,,Diagnozie spotecznej 2005”.
Wynika z niej np., ze ,,0 blisko jedna trzecia zmniejszyta si¢ polska strefa biedy”,
»bogaca si¢ wszyscy”, rosnie przedsigbiorczo$¢ obywateli (,,Polacy sa szokujaco
mobilni”)."*

Optymizmu bijacego z ,,Diagnozy” i komentarza prasowego, sformu-
towanego przez kierujacego badaniami prof. Janusza Czapinskiego, nie przestonita
informacja, ze 22 procent mieszkancéw Polski Zyje ponizej granicy ubostwa.
Stanowi to wszak o 9 procent mniej w poréwnaniu z rokiem 2000."

Zdaniem J. Czapinskiego, za kreowanie i upowszechnianie negatywnego
obrazu polskiego spoteczenstwa odpowiedzialne sa przede wszystkim media i poli-

tycy. o

Kolejna ,Diagnoza spoteczna”, opracowana na podstawie badan
przeprowadzonych w 2007 roku, wykazata, ze w Polsce zmniejsza si¢ sukcesywnie
obszar ubodstwa, mozemy wigc sobie pozwoli¢ na wigksze wydatki. Fikcja jest wy-
sokie bezrobocie. ,,Czujemy si¢ bezpiecznie” 1 ,,jesteSmy szczesliwi”.

Znamienne sa Kryteria przyjete przez tworcow ,,Diagnozy” do pomiaru
poziomu ubdstwa. Za ubogie uznano osoby zyjace ponizej minimum egzystencji,
tj. za mniej niz 360 zt. (obecnie stanowitoby to réwnowarto$¢ ok. 90 euro). ,,Lini¢
ubostwa wyznacz[ono] na poziomie 60 proc. od przecigtnych dochodéw w
paflstwie”.18 Do ubogich nie zaliczono osob osiagajacych dochody w granicach
minimum socjalnego (900 zt miesigcznie, tj. ok. 222 euro, wedlug obecnych
kursow). Katarzyna Skrzydlowska-Kalukin stusznie zauwaza, ze gdyby przyjac to
kryterium, okazaloby si¢, ze w ubostwie zyje ponad potowa Iudnosci Polski!
,Ubostwo w odczuciu subiektywnym wynosi 52,7 proc. Oznacza to, ze tyle wias-
nie respondentéw uwaza, ze zyje w nedzy”.!

Do wynikéw ,,Diagnozy spolecznej 2007 sceptycznie odniost si¢ znany
ekonomista i polityk Ryszard Bugaj. Zauwazyt on m.in., Ze ankieterzy nie sa w sta-
nie odnotowa¢ wszystkich rodzajow dochoddéw, m.in. ekstremalnie wysokich oraz
znajdujacych si¢ na granicy egzystencji. Badania nie obejmuja tez np. dochodéw z

14 Skoro jest tak Zle, dlaczego jest tak dobrze? Rozmowa z prof. Januszem Czapinskim, przewod-
niczqcym Rady Monitorningu Spolecznego [rozmowg przeprowadzili: Jacek Zakowski i Piotr
Sochal], ,,Polityka” 8 pazdziernika 2005, 26.

'3 Ibidem.

' Ibidem, 30. Nasuwa mi si¢ skojarzenie z wypowiedziami rosyjskiego etnologa i polityka
Walerija Tiszkowa, ktory obarczyt wina media, politykow i publicystéw za przekonanie rosy-
jskiego spoteczenstwa o panujacym w Rosji wszechobecnym kryzysie, wrgcz totalnej katastrofie;
W. A. Tiskov, Etnologija i politika, Moskva 2001, 207, 211, 226-227, 229. Badacz ten twierdzil,
ze rosyjskie spoteczenstwo ulegto olbrzymiej mistyfikacji, uwierzyto w kryzys i nie potrafi dostr-
zec zmian na lepsze; Ibidem, 227.

' K. Skrzydtowska-Kalukin, Mozemy by¢ z siebie dumni, ,,Dziennik” 4 pazdziernika 2007, 14.

'8 Kto zarabia 900 zlotych, nie zyje w biedzie, ,,Dziennik” 2 pazdziernika 2007, 10. Autorem cy-
towanych stow jest Tomasz Panek. Rozmowg przeprowadzita Katarzyna Skrzydtowska-Kalukin.

YK, Skrzydtowska-Kalukin, W Polsce..., 10.
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zebractwa, plodow rolnych rolnikéw, ani ,,0szczgdnosci, jakie przedsigbiorcy uzy-
skuja, korzystajac ze stuzbowego telefonu, samochodu czy Internetu. Zastrzezenia
mozna mnozy¢. Dlatego — stwierdzit Bugaj - jestem ostrozny w wyciaganiu hurra-
optymistycznych wnioskéw z ‘Diagnozy’, tym bardziej, ze jej przeprowadzenie
sponsorowat polski biznes”. >

Bugaj nie wyjasnia znaczenia tego faktu. Jego wypowiedz zawiera jednak
sugesti¢, ze wyniki ,,Diagnozy” nie sa obiektywne, ze moze mie¢ na nie wplyw
,0soba” sponsora, a autorzy badan méwia spoteczenstwu to, co, zdaniem sponsora,
chciatoby ono ustysze¢.

Na podstawie ,Diagnozy spolecznej 2007” mozna wprawdzie
powiedzie¢,, ze Polacy narzekajq ,,na nieudane reformy, na trudne warunki trans-
formacji ustrojowe, [...] nie przeszkadzaja nam [one jednak] w zadowoleniu. Nar-
zekanie i poczucie zadowolenia z wlasnego zycia to dwie zupelnie inne sprawy”.>!
Okazuje si¢ tez, ze ,,narzekanie na zycie, ci¢zki los, nieprzyjazne panstwo, nieprzy-
jaznych bliznich to co$, co podnosi range i znaczenie osiagni¢¢ ludzi, ktorym si¢
co$ udato. [...] Przeszkody, jakie napotykamy, moga stuzy¢ podwyzszeniu samoo-
ceny. Dlatego migdzy innymi marudzimy — wyszukujemy i akcentujemy rzeczy,
ktére nam przeszkadzaja w Zyciu. [...] Czg§¢ narzekania to maniera na uzytek
wewnetrzny”.”> Mozna odnie$¢ wrazenie, ze narzekanie jest wyznacznikiem
szczescia, jego miernikiem. Jeéli tak jest, powinniSmy jak najpredzej wroci¢ do
»Kultury narzekania” i uzna¢ ja za zjawisko pozytywne, godne upowszechniania.

Najwigkszy poziom optymizmu zanotowano w grupie oséb miodych (do
34 lat), maleje on natomiast wraz z wiekiem respondentow. Na ogoélny wskaznik
jakosci zycia sktadajq si¢ oceny sytuacji materialnej, stabilnosci zycia zawodowego
i rodzinnego oraz poczucia bezpieczenstwa.

Okazuje sig, ze mozna by¢ zadowolonym spoteczenstwem, nie majac zau-
fania ,,do instytucji panstwa”, ,,do obcych”, do innych obywateli. Pod tym wzgle-
dem Polska zajmuje jedno z ostatnich miejsc w Europie.”* , Kryzys zaufania, kul-
tury politycznej i stylu wladzy jest gtownym powodem tego, ze w porownawczych
swiatowych rankingach demokracji sytuujemy si¢ na dalekim 46 miejscu, wsrod
<<demokracji ulomnych>>, nie tylko za krajami demokracji tradycyjnych, his-
torycznie zakorzenionych, ale i za krajami naszej, wschodniej czgsci Europy [...]
Za to w rankingach korupcji, nepotyzmu, klientelizmu — lokujemy si¢ niedaleko od
szczytu, blisko niektorych krajow afrykanskich. Utomne funkcjonowanie demok-
racji, korupcja, nepotyzm, klientelizm — to nie sa przyczyny kryzysu zaufania, lecz

20 To, ze kto$ ma na chleb, nie oznacza, e nie Jjest biedny, ,,Dziennik” 3 pazdziernika 2007, 21.
Rozmowg z R. Bugajem przeprowadzita Barbara Kasprzycka.

2 Im bardziej narzekamy, tym bardziej jestesmy szczesliwi, ,, Dziennik” 11 pazdziernika 2007, 21.
Cytat pochodzi z wypowiedzi Janusza Grzelaka, jednego z autoréw ,,Diagnozy spolecznej 20077,
dyrektora Instytutu Studiéw Spotecznych UW. Rozmowg przeprowadzita Barbara Kasprzycka.

2 Ibidem.
2 K. Skrzydtowska-Kalukin, W Polsce jest mniej..., 10.

% Im bardziej narzekamy..., op. cit.
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jego skutki. Pojawiaja si¢ jako funkcjonalne substytutu zaufania wtedy, gdy jego
samego brakuje”.”

Brak zaufania jest zjawiskiem niekorzystnym. Zaufanie stanowi bowiem
,budulec dobrze funkcjonujacego spoteczenstwa, niezbedny dla zadzierzgnigcia
silnych wigzow i budowy demokracji. Przed nami wciaz jeszcze dtuga droga” >

Zdaniem P. Sztompki, ,,[...] nie si¢gajac giebiej w historig, obecny syn-
drom nieufnosci jest efektem czterech traum spotecznych i kulturowych, jakich
doznaliSmy i doznajemy po przetlomie roku 1989. [...] Pierwsza to trauma
dziedzictwa homo sovieticus, a wigc bagaz wartosSci, strategii przystosowawczych,
‘odruchéw serca’ wpojonych przez doswiadczenie realnego socjalizmu, a zupehie
nieprzystajacych do regut rodzacego si¢ niemal z dnia na dzien systemu wolnego
rynku. [...] Druga trauma to trauma reform systemowych i ich ubocznych skutkow,
a wigc nieuchronna spoteczna cena radykalnych zmian instytucji i praw — gospo-
darczych, politycznych — oraz transformacji wszystkich poziomoéw zycia codzien-
nego. Jako trzecia dotknegta nas trauma stabosci elit politycznych — albo nieposzla-
kowanych moralnie, ale wykazujacych si¢ amatorszczyzna, gdy chodzi o arkana
wiadzy, albo amoralnych i postugujacych si¢ cyniczna socjotechnika. I jedni i
drudzy, cho¢ z odmiennych powodéw, nie moga wzbudzaé spotecznego zaufania.
Do tego dochodzi trauma najnowsza - ‘trauma IV Rzeczypospolitej’*.*’

Jej zrédlem sa przede wszystkim zjawiska zachodzace na scenie poli-
tycznej: bezkompromisowa walka, wzajemna krytyka, odmowa dialogu, podziaty
na ,,my” i ,,0ni”, ,,swoi” i ,,obcy” (politycznie), wybiorcze stosowanie prawa, pub-
liczne dezawuowanie autorytetow intelektualnych i negowanie roli elit nie naleza-
cych do ,naszego obozu”, oboj¢tnos¢ wiladz na glos opinii publicznej i
niezaleznych ekspertow. Zrodlem traumy jest takze wrazenie przerwania ciagtosci
zmian, wywolane podzialem na III i IV Rzeczpospolita.”®

Chociaz po porazce Prawa i Sprawiedliwoéci w wyborach parlamentarnych
w 2007 roku i przejeciu wladzy przez Platformg Obywatelska ucichty spory o IV
RP, zjawiska wskazane przez Sztompke jako Zrédla traumy nie przestaty istniec.
Mam nawet wrazenie, ze si¢ nasility. W ,,Diagnozie spotecznej 2009” odnotowano
jednak ,lekki wzrost zaufania do innych ludzi: z 11,6 proc. w 2007 r. do 13,4 proc.
Ale to jezgzcze za malo, by opusci¢ niechlubne ostatnie miejsce w Unii w tej klasy-
fikacji”.

3 p, Sztompka, Trauma IV RP, ,Dziennik” 24 marca 2007 (dodatek ,,Europa”); dostgpne na:
http://www.dziennik.pl/dziennik/Europa/article46351.html. Autor powotluje si¢ na wyniki badan
podane przez Intelligence Unit of ,,The Economist” z grudnia 2006 roku.

2 Im bardziej narzekamy ...
7 p. Sztompka, Trauma IV RP...
8 Ibidem.

2 W. Szacki, Autoportret Polakéw, ktérzy kryzysu jeszcze nie poczuli, ,,Gazeta Wyborcza” 16
lipca 2009, dostgpne na: http:://wyborcza.pl/1,75248,6825784,Autoportret Polakow ktorzy
kryzysu_jeszcze...
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Na podstawie wspomnianej ,,Diagnozy” mozna roéwniez mowi¢ o dalszym
wzro$cie zadowolenia polskiego spoteczenstwa, jego zamozno$ci i poczucia bez-
pieczenstwa, coraz lepszym wyposazeniu gospodarstw domowych, spadku bezro-
bocia, rosnacym dostgpie do Internetu i telefonii komdrkowej. Stabnie tez ,,stop-
niowo [...] mit fatwego zycia w PRL-u. W 2000 r. 61 proc. pamigtajacych zycie w
PRL twierdzito, ze byto ono tatwiejsze, w 2009 r. przekonanie to zywito o 20 pkt
proc. mniej respondentdw. Radykalnie zmienita si¢ za§ ocena wejscia Polski do
UE. W 2005 r. za korzystny wplyw ten uznawalo 36 proc. osob, dzi§ — 63 proc.””
Czy oznacza to rowniez, ze stabnie nostalgia za socjalizmem, a raczej za niektorymi
zjawiskami kojarzonymi z tym systemem, utrwalonymi w spotecznej pamigci jako
pozytywne (brak bezrobocia, powszechny dost¢p do wyksztatcenia i stuzby
zdrowia, bezpieczenstwo socjalne, poczucie stabilizacji)?

»Diagnoza spoteczna 2009”, podobnie jak poprzednie, ,,przynosi obraz
Polakéw jako spoteczenstwa zaradnego, coraz lepiej wyksztalconego i zamoznie-
jszego”.>" Znamienny jest, podkre§lany w komentarzach do wynikéw badaf, brak
wplywu na wypowiedzi respondentow globalnego kryzysy ekonomicznego, trwaja-
cego od wrzesnia 2008 roku.,,Ankiety przeprowadzono wiosna, gdy o kryzysie
moéwito si¢ juz bardzo duzo, [...] Polacy [jednak] jeszcze go we wlasnym Zyciu nie
dostrzegli. I liczyli na znaczacy wzrost dochodéw w dwoch najblizszych latach”. >

Jedynym §ladem obecnosci kryzysu jest, zdaniem J. Czapinskiego, zrozu-
miaty spadek zaufania do instytucji finansowych. ,Innego $ladu kryzysu w
$wiadomosci i warunkach zycia, zachowaniach Polakéw absolutnie nie wida¢”.*

Czapinski nie wyjasnia, jakie sa przyczyny tej niesamowitej odpornosci
Polakow na globalny kryzys. Wprawdzie Polsce, jak dotad, udawalo si¢ go przez-
wycigzy¢, w okresie, w ktorym przeprowadzone zostaty badania nie bylo jednak
wiadomo, ze tak si¢ stanie. Nic tez nie zwiastowalo konca kryzysu.

Zastanawiatam si¢ czy zauwazony przez tworcow ,,Diagnozy” brak reakcji
0sOb objetych badaniami na kryzys (w skali lokalnej i globalnej) nie wynika z
charakteru pytan zawartych w ankietach, przyczyny tego zjawiska tkwia jednak
gdzie indziej. Wedlug sekretarza Rady Monitoringu Spotecznego, Wiestawa
Lagodzinskiego, zjawisko to mozna wyjasni¢ ,,’odporno$[cia] ludzi na wrzask
medialny wokot totalnego kryzysu. Okazuje si¢, ze ludzie sa trochg obok panstwa,

*Diagnoza spoleczna: Polacy bardziej zadowoleni z Zycia, http://www.money.pl/archiwum/
wiadomosci_agencyjne/pap/artykul/diagnoza;spoleczna. Badaniami objgto ,,12 tys. 381 gospo-
darstw domowych (w tym 3 699 z edycji w 2007 r.) oraz 26 tys. 178 indywidualnych respon-
dentow (w tym 7 620 z poprzedniej edycji)”’; Diagnoza spoteczna: Polacy bardziej zadowoleni z
Zycia, http://wiadomosci.onet.pl/2009282,11,diagnoza_spoleczna polacy bardziej zadowol...

31 W. Szacki, op. cit.

* Ibidem.

3 Diagnoza spoleczna: Polacy bardziej zadowoleni z Zycia,  http://wiadomosci.onet.pl/
2009282.11, diagnoza_spoleczna_polacy bardziej zadowoleni...
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zyja wlasnym zyciem, az tak tatwo tym medialnym humorom i histeriom nie ule-

gaja’™.

Jak to si¢ stato, ze ci, ktérzy jeszcze tak niedawno byli sterowani przez
media dzi$ juz nie podlegaja ich dyktatowi? Jakie sa zrodta tak radykalnej zmiany?
Gdyby tak byto w istocie, bylibysmy chyba jedynym spoteczenstwem, na ktore me-
dia nie maja wptywu.

Jeszcze w koncu 2004 roku naukowe autorytety publicznie glosity, ze w
Polsce dominuje ,kultura narzekania”, od tego czasu jednak, jak wynika z kole-
jnych ,,.Diagnoz”, polskie spoteczenstwo uleglo zasadniczej metamorfozie. Widoc-
zny jest ,,przyrost optymizmu i zadowolenia Polakéw”.>> Sa oni ,.jak nigdy zad-
owoleni z zycia [...], szczesliwsi niz kiedykolwiek (76 proc. uwaza si¢ za szczg$-
liwych; w sondazu z 1993 r. — 58 proc.). I bogatsi - dochody gospodarstw
domowych na osobg wzrosty od 2007 r. 014,6 proc., a od 2000 r. 0 40,1 proc. Coraz

mniej rodzin ma klopoty z dotrwaniem do pierwszego”.*

,Diagnozy spoteczne” dowodza, ze nie ma podstaw do tego, by uwazac
Polakow za nardd szczegdlnie sktonny do narzekania. Na ich podstawie mozna,
moim zdaniem, réwniez wnioskowaé, ze spoleczefistwo polskie znajduje si¢ w
fazie posttraumatycznej lub ,,przezwyciezania traumy”.*’

,Mozna by si¢ dziwi¢, gdzie si¢ podziata stynna polska sktonnos¢ do
narzekania”, zauwaza J. Czapinski i dodaje, Ze ,,cecha ta data gtdéwnie znac o sobie
w latach 90., kiedy mieliSmy juz duze aspiracje, a nie mieliSmy mozliwos$ci, by je
zrealizowaé. Teraz mamy takie mozliwo$ci, wigc nie narzekamy, tylko je
doceniamy”.*®

Probujg zrozumieé t¢ argumentacjg¢, mam jednak watpliwosci czy w tak
prosty sposob mozna wytlumaczy¢ niezwykle szybkie przejscie polskiego
spoleczenstwa od odziedziczonej po przodkach ,kultury narzekania” do euforii
zwigzanej z udziatem w kolejnych etapach transformacji. Czy rzeczywiscie w
ciaggu zaledwie kilku lat mozna wykorzeni¢ wielowiekowe przyzwyczajenia,
nawyki, wzory kulturowe?

3* Diagnoza spoleczna: Polacy..., http://www.money.pl, op. cit.
%% Diagnoza spoleczna: Polacy bardziej zadowoleni..., http://wiadomosci, op. cit.

3% W. Szacki, Diagnoza spoleczna 2009: Polacy zadowoleni jak nigdy, ,,Gazeta Wyborcza” 16
lipca 2009; dostgpne na: http://wyborcza.pl/1,75248,6826196.Diagnoza_Spoleczna 2009
Polacy_zadowoleni...

37 Wedtug P. Sztompki, przezwycigzanie traumy jest ostatnim z szesciu, wyodrebnionych przez
niego, stadidow sekwencji traumatycznej. Kolejnymi stadiami sa: sprzyjajacy traumie kontekst
spoteczno-kulturowy, traumatyczne sytuacje lub zdarzenia, opis traumatycznych doswiadczen i
ich interpretacja, specyficzne wzorce zachowan (objawy traumy, opinie na jej temat), kontrola
spoteczna, bedaca wyrazem adaptacji posttraumatycznej i wreszcie — faza zamykajaca sekwencjg
traumatyczna (przezwycigzenie traumy); P. Sztompka, Trauma wielkiej zmiany ..., 21.

38 Nie narzekamy, cieszymy sie z zycia, http://www.dzienik.pl/wydarzenia/spoleczenstwo/article
415711/Nie_narzekamy cie...
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Zdaniem Jacka Santorskiego, psychologa spotecznego 1 biznesu,
»harzekanie — do niedawna powszechne — przestaje by¢ w Polsce w modzie. Ze
stanu glebokiej depresji wchodzimy wilasnie w stan spolecznej euforii. To taki
trochg depresyjno-maniakalny cykl spolecznych nastrojow. Po nadziei rozbudzonej

przez ‘Solidarno$¢’ przyszla depresja wczesnej transformacji, z ktorej teraz sig
wydobylismy. i weszlismy w faze euforii. Mamy do niej pelne prawo”.*

Jesli nastroje spoteczne podlegaja tak radykalnym cyklicznym wahaniom,
mozna si¢ spodziewac, ze za jaki§ czas czeka nas kolejna faza depresji, chyba ze
zostaliSmy z niej juz calkowicie wyleczeni.

Jacek Santorski, podobnie jak tworcy i1 komentatorzy  ,,Diagnozy
spotecznej”, uznaliby zapewne za malkontentow, koncentrujacych si¢ na pustej
czesci szklanki, publicystow, ktorzy w potowie 2009 roku, na tamach ,,Dziennika”,
dyskutowali o nierownosciach spotecznych w Polsce. Prof. Marcin Kroél, historyk
idei, profesor Uniwersytetu Warszawskiego, pisal np.: ,,Zdumiewa, ze w latach 90.
nierownos¢ w Polsce nie stata si¢ przedmiotem debaty publicznej, ani hastem
politycznym, [...] nieréwno$¢ dalej pozostaje niedostrzegana i tylko niektore
organizacje })ozarza(dowe podnosza ten problem stabiutkim glosem, bo silnym nie
dysponuja”."" Zdaniem Kréla, ,nierdbwno$é¢ spoleczna w Polsce przybrata juz
kolosalne rozmiary i siggnela najmtodszych [...] Nierownos¢ w dzisiejszej Polsce
to brak rownych szans na awans do wyzszej warstwy spoleczne;j. [...] [D]ostgp do
dobrego wyzszego nauczania jest ograniczony przez geografig, pieniadze, sytuacje
rodzinna oraz niska jako$¢ nauczania w prowincjonalnych szkotach. [...] poza
fenomenem bezduszno$ci i ograniczonej wyobrazni mamy do czynienia ze
zjawiskiem bezmys$lnosci. Jak bowiem mozna sobie wyobrazi¢ Polskg nowoczesna
1 wewngtrznie silng z 30 proc. biatych Murzynow zyjacych w gettach lub w §wiecie
wyzutym z nadziei i szansy?”"'

Inny uczestnik wspomnianej dyskusji, prof. Henryk Domanski, dyrektor
Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, wskazywal na nierdwnosci dochodow i
dostegpu do wyksztalcenia, rozwarstwienie spoteczne, istnienie tzw. underclass, do
ktérej naleza osoby wylaczone na dlugi czas z rynku pracy, o bardzo niskich
dochodach (stanowig one 9-11% polskiego spoteczenstwa), trudnosci zwiazane z
tworzeniem w Polsce klasy $redniej*’, brak wyraznego zwiazku miedzy
wyksztalceniem i dochodami, degradacj¢ klasy rzadzacej na skali prestizu
spotecznego i in.

3 Wyszlismy ze spolecznej depresji...

0 M. Krol, Spoleczeristwo zamkniete. W Polsce réwnosé szans jest fikcjq, nawet w najmlodszym
pokoleniu, ,,Dziennik” (dodatek ,,Europa’) 20-21 czerwca 2009, 10.

! Ibidem.

2y, Domanski, Hierarchie, klasy, bariery, ,Dziennik” 20-21 czerwca 2009, s. 11-12. H.
Domanski uwaza, ze w Polsce wycofano si¢ z dyskursu na temat klasy $redniej i potrzeby jej
tworzenia. Pojecie to bowiem ma negatywne konotacje, kojarzy si¢ z reformami Balcerowicza,
liberalizacja gospodarki rynkowej i rozwarstwieniem spolecznym, Ibidem, 12.

91



<= Bulletin of the Institute of Ethnography SASA LVI | (2) =

Znamienne sa komentarze internautow do prezentowanych przez media
wynikéw ,,Diagnozy spotecznej 2009”. Przytocze tylko kilka wypowiedzi: ,,Jak kraj
bez gospodarki moze dotknaé¢ kryzys? Pomyslcie!”; ,,Skoro jest tak dobrze, to
czemu jest tak Zle i tyle osob zyje od 1 do 1 [od pierwszego do pierwszego -
1.K.]?”; Skoro jest tak dobrze, to czemu tyle 0os6b nie moze znalez¢ normalnej
pracy?”; ,,A czego tu si¢ ba¢? W Polsce zawsze byl, jest i bedzie kryzys, wigc
ludzie sig juz przyzwyczaili. Dla Polaka kryzys to normalka”; ,,Jest tak dobrze, ze
lepiej nawet nie mowi¢. Propaganda trwa, a co z tymi, co ledwo wiaza koniec z
koncem, a co z tymi, co wyjechali z Polski?”; ,,Jestem ciekawa, wsrod jakich grup
spotecznych byla robiona ankieta”; ,,A ja proponuje wysta¢ ankieterow do
srodowisk tych ludzi, ktérzy ledwo wiaza koniec z koncem”; Ludzie... jest tak
stodko, ze az mdli i rzygaé sig chee!”.*?

Celowo zacytowatam wylacznie wypowiedzi krytyczne. Stanowia one
kontrapunkt dla hurraoptymistycznych komentarzy do wynikéw ,.Diagnozy”,
upowszechnianych przez media i wspolpracujace z nimi autorytety. Chodzito mi
réwniez o przypomnienie, ze rzeczywisto$¢, w ktorej zyjemy jest o wiele bardziej
zroznicowana od tej, ktora pokazuja srodki masowej informacji. Sktada si¢ z wielu
»Swiatow rownolegtych”.

Kolejne ,,Diagnozy” informuja m.in. o wzroscie poziomu konsumpcji.
Fakt ten wydaje si¢ by¢ jednym 2z podstawowych wyznacznikdw rosnacego
poczucia szczg$cia obywateli. Nic w tym dziwnego, zyjemy wszak w epoce kultury
konsumpcyjnej, akceptowanej i pozadanej przez znaczna czg$¢ spoteczenstwa oraz
promowanej przez biznes, ze zrozumialych powodéw zainteresowany jej
nieustannym rozwojem.

Wyniki ,,Diagnoz” prowadza do wniosku, ze Polacy poradzili sobie
znakomicie z traumg transformacji. Pozytywne skutki traumy, takie jak: mobilizacja
spoteczna, aktywizacja grup i jednostek, wzrost dynamiki ich dziatania,
poszukiwanie strategii zaradczych, wyzwolenie zdolnosci do samoprzeksztatcania
sie, okazaly sie silniejsze od jej skutkéw negatywnych.** Jest to niezwykle wazne,
nieprzezwycig¢zona trauma prowadzi bowiem do rozpadu spoteczenstwa i destrukcji
jego kultury.*

Zmiany, takze te, ktore sa zrodtem traumy spoteczno-kulturowej, moga
by¢ badane na roéznych poziomach: indywidualnej biografii, wspodlnoty lokalnej,
grup etnicznych, narodowych i regionalnych, spoleczenstwa globalnego."
Etnologom/antropologom szczeg6lnie bliski jest poziom spotecznosci lokalnych i

# Polakom kryzys niestraszny, ~ http://finanse.wp.pl/kat,102634, title, Polakom-kryzys-nie-
straszny...

* O pozytywnych i negatywnych skutkach traumy spoleczno-kulturowej patrz: P. Sztompka.
Trauma wielkiej zmiany...

* p. Sztompka, Ambiwalencja zmian spotecznych. Triumf czy trauma?, Referat wygloszony na
sesji ,,Images of the World”, 30 wrzesnia 2000, zorganizowanej przez Uniwersytet Jagiellonski w
Krakowie; http: www3uj.edu.pl/alma/alma/26/01/08.html

46p, Sztompka, Trauma kulturowa..., 71-72.
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indywidualnych biografii. Bliska jest im takze perspektywa emic, spojrzenie na
interesujace nas zjawiska ,,ze srodka”, ,,z wnetrza” badanych grup. Na podstawie
wynikéw badan terenowych mozemy m.in. mowi¢ o sposobach doswiadczania
zmian systemowych, o wptywie transformacji na Zycie poszczegodlnych osob i
spotecznosci, o strategiach przetrwania, sposobach pokonywania traumy i in.

Sztompka zauwaza, ze ludzie sa w réznym stopniu podatni na traume,
rozmaicie tez adaptuja si¢ do trudnych dla nich sytuacji i radza sobie z
zagrozeniami. Wynika to m.in. z odmiennosci posiadanych przez nich ,,zasobow
obronnych”, z dostgpnego im kapitalu spotecznego, kulturowego i materialnego.
»Pieniadze, kontakty i znajomos$ci oraz wyksztalcenie i umiejg¢tnosci to zasoby
uogolnione, wymienialne na rozmaite inne dobra, ktore zwigkszaja odpornos¢ na
stany i1 sytuacje traumatogenne, daja szanse przystosowania si¢ do nich Iub nawet
wykorzystania ich we wlasnym interesie. [...]"."*

Jakimi ,,zasobami” dysponujg rozméwcy, reprezentujacy np. badane przez
nas spoteczno$ci lokalne, uczestniczacy w procesie transformacji? W jaki sposob
wykorzystuja posiadany kapital? Jak sobie radza, gdy brak im zasobow
pozwalajacych na swobodniejsze poruszanie si¢ w obecnej rzeczywisto$ci?

W badaniach nad przebiegiem zmian systemowych i sposobami ich
doswiadczania nie mozna pominaé roli mediéw, ich udzialu w ksztaltowaniu
nastrojow spolecznych i1 kreowaniu wizji $§wiata. Komentarze autorow kolejnych
»Diagnoz” $§wiadcza o tym, ze rola ta zmienia si¢ szybko i zdecydowanie. Zmienia
si¢ tez radykalnie spoleczny odbiér przekazywanych przez nie tresci. W trakcie
badan terenowych warto, jak sadze, poddaé analizie zasygnalizowane tu zjawiska.
Czy rzeczywiscie polskie spoteczenstwo jest odporne na przekaz medialny? Moze
istotnie, zardbwno na plaszczyznie jednostkowej, jak i zbiorowej, nie tylko potrafi
ono oddzieli¢ zycie prywatne od publicznego, ale tez wznie$¢ solidny mur
mig¢dzy nimi a mediami? Moze potrafi tworzy¢ ,,$wiaty rownolegle”, oddzielaé je
od siebie, odnajdujac si¢ jednoczesnie w kazdym z nich w miar¢ potrzeby,
pokonujac istniejace migdzy nimi granice?

Etnolodzy/antropolodzy doskonale wiedza, ze w opisie badanej przez nas
rzeczywistosci nalezy uwzgledni¢ jej r6znorodno$¢. Nie mozna dostrzega¢ jedynie
pelnej lub wytacznie pustej cze$ci szklanki. Obydwie sa roéwnie wazne, stanowia
bowiem czg$¢ tego samego §wiata. W $§wiecie tym powinno by¢ miejsce zarowno
dla hurraoptymistow, jak i dla malkontentow.

47 p. Sztompka, Ambiwalencja zmian spolecznych...
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This paper discusses the outcomes of the system change in post-socialist
Poland. The author discusses various important and inter-related issues in the Polish
societal sphere: shock therapy accompanied by the changes since the 1990’s, unem-
ployment, uncontrolled privatization, cultural trauma and cultural plaint. Theoreti-
cally, the paper belongs to anthropology of transformation, and it is based on socio-
logical literature for the most part. The paper also discusses “societal diagnosis”, its
creators, crisis in confidence as a consequence of social and cultural traumas, the
weakness of political elite and criteria used to measure poverty levels. Lately, there
has been a change in mythical representation about easy life in Poland, related to
the state’ affiliation with EU. The change includes a lack of global crisis influence,
resistance of the Polish society toward media influence, a rise in optimism and de-
crease of cultural plaint. Is this change in attitude due to cyclical alteration between
phases of depression and euphoria? What will happen if depression returns? Did the
Polish handle the trauma of transformation exceptionally well? Possible answers to
these and other relevant questions are sought by the author in this paper, who uses,
as additional sources for research, a world of local communities and individual ac-
counts.
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